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Controle Parental

PRESENTATION

En optant pour le Contrdle Parental, vous avez fait le choix d’'un outil
de surveillance fiable, efficace et innovant pour protéger vos
enfants contre les contenus inappropriés proposés par certains
sites Web (pornographie, violence, racisme, etc.).

Concu pour répondre a vos attentes en matiere de sécurité et de
respect du droit des mineurs, le Controle Parental conjugue effica-
cite, autonomie et simplicité d'utilisation, de maniere a réguler I'ac-
ces a Internet et interdire I'affichage des sites prohibés.

Principes de fonctionnement du logiciel

Toujours actif, toujours a jour, le Contrdle Parental analyse en
temps reéel les pages Web sollicitées depuis n'importe quel naviga-
teur Internet, et interdit leur affichage en cas de détection d'un
contenu inadapté au jeune public : vos enfants peuvent ainsi navi-
guer en toute sécurité sans la surveillance d'un adulte !

Pour vous permettre d’atteindre ce niveau de sécurité optimal, le
Contréle Parental vous offre la possibilité d’utiliser plusieurs types
de filtrage. Ceux-ci peuvent étre communs a tous les utilisateurs de
votre ordinateur (mode de fonctionnement « mono-utilisateur »),
ou étre affectés individuellement a chaque membre de la famille
(mode de fonctionnement « multi-utilisateurs »).

Au terme de la procédure d'installation, le Contrdle Parental est
paramétré par défaut en mode de fonctionnement «mono-utilisa-
teur», avec le type de filtrage « Adolescent » (voir définition page
suivante).



TROIS TYPES DE FILTRAGE
JUNIOR, ADOLESCENT, ADULTE

Le Contrdle Parental vous permet d'accéder a Internet selon trois
types de filtrage plus ou moins restrictifs.

m JUNIOR

Votre enfant navigue uniquement sur une sélection prédéfinie de
sites Web correspondant a des centres dintérét de jeunes
enfants. Au démarrage du navigateur Internet, il accede directe-
ment a un site portail dont le riche contenu a été concu et élabore
exclusivement pour les enfants.

m ADOLESCENT

Votre enfant navigue en toute liberté sur Internet, sans toutefois
pouvoir accéeder aux sites dont le contenu est jugé inadapté au
jeune public par le logiciel (violence, racisme, pornographie, etc.).

Avec ce type de filtrage, chaque page Web que I'utilisateur souhaite
afficher subit, dans l'ordre, trois types d’'analyse.

1 - Le systeme de Liste Blanche

Cette liste, téléchargée depuis nos serveurs, recense les adresses
des pages Web directement autorisées a l'affichage. Celles-ci ont
été préalablement analysées par nos spécialistes et jugées aptes a
la consultation par tous les types de public.

Si la page demandée figure au sein de cette liste, elle sera donc
automatiqguement affichée, mettant un terme au processus d'ana-
lyse. Dans le cas contraire, notre systeme de liste noire prendra le
relais.

2 - Le systeme de Liste Noire

Cette liste, également téléchargée depuis nos serveurs,
recense les adresses des pages Web directement interdites a
I'affichage. Celles-ci ont été préalablement analysées par nos
spécialistes et jugées inaptes a la consultation par les mineurs,
en raison de leur contenu inapproprié.



Si la page demandée figure au sein de la liste noire, I'acces a celle-
ci sera donc automatiqguement bloqué. Lutilisateur est informé de
cette opération par I'apparition a I'écran d'une fenétre d'avertisse-
ment (cf page 22). Dans le cas contraire, notre systeme d'analyse
sémantique prendra le relais pour engager la derniere étape du
processus de verification.

3 - Le systeme d'Analyse Sémantique

Ce module, capable de traiter 6 langues (Francais, Anglais,
Allemand, Espagnal, Italien et Portugais), analyse le contenu textuel
des pages Web dont I'affichage est sollicité.

Si aucun mot choquant n'est repéré, I'acces au site est autorisé.
Dans le cas contraire, I'affichage de la page Web est automatique-
ment bloqué. Lutilisateur est informé de cette opération par l'ap-
parition a I'écran d'une fenétre d'avertissement (cf page 22).

Mise a jour de la liste blanche

Le verrouillage de certains sites Web par le Contréle Parental peut
dans certains cas vous sembler injustifié au vu de leur contenu.

En tant que parents, vous avez bien entendu la possibilité de nous
faire part de votre sentiment et de vos remarques, en utilisant le
formulaire qui s'affiche au bas de la fenétre d'avertissement
lorsgu’un site est bloqué par le systeme de filtrage (cf page 22).

Nos spécialistes veérifieront alors les informations que vous nous
aurez soumises et ajouteront le site a la liste blanche si son
contenu est adapté au jeune public. La prochaine fois que ce site
sera sollicité, il sera alors automatiquement affiché, sans besoin de
passer par |'étape du filtrage sémantique.

La liste blanche étant en outre hébergée sur nos serveurs,

ce sont tous les usagers du Controle Parental qui profiteront de la
mise a jour* a laquelle vous aurez contribué.

* voir page suivante



Mise a jour de la liste noire

La Liste Noire du Contrdle Parental est hébergée sur nos ser-
veurs, ce qui vous garantit de bénéficier en permanence de chaque
mise a jour !

Comme nous le verrons plus loin, cette liste est continuellement
reactualisée par nos services et par les parents qui nous signalent
des adresses de pages \Web dont le contenu choquant a pu échap-
per a la vigilance de notre systeme d'analyse sémantique. Toute
modification de la Liste Noire est automatiquement * prise en
compte par le Contrdle Parental.

* Les listes blanche et noire sont mises a jour quotidiennement par
nos spécialistes et sont téléchargées automatiqguement par votre
logiciel de Controle Parental lorsque votre ordinateur se connecte
a Internet : vous n'avez aucune manipulation a effectuer pour en
bénéficier et offrir @ vos enfants une protection optimale.

m ADULTE

Les difféerents utilisateurs naviguent sur Internet sans aucune
restriction, mais 'ensemble des adresses des sites \Web consultés
est archivé au sein de la rubrique « Historique de navigation » du
panneau de configuration du Controle Parental.

Si vous utilisez le logiciel en mode de fonctionnement
« multi-utilisateurs », vous pourrez consulter I'historique de chaque
utilisateur de l'ordinateur.




PERSONNALISATION DU FILTRAGE

Vous avez la possibilité, si vous le souhaitez, de personnaliser le
filtrage du Contrdle Parental de maniere a ce gu’il réponde encore
plus a vos besoins.

Chague réglage ainsi effectué peut étre commun a tous les utilisa-
teurs de votre PC (si vous avez choisi de naviguer en mode de fonc-
tionnement « mono-utilisateur ») ou propre a un utilisateur donné
(si vous avez choisi de naviguer en mode de fonctionnement
« multi-utilisateurs »).

Vous pourrez ainsi

- autoriser ou interdire [utilisation de logiciels a caractere
« Internet » (ex : messagerie instantanée, courrier électronique,
chat, newsgroups, P2P etc...)

- alimenter vos propres listes blanches et noires

- restreindre les plages horaires (quotidiennes ou hebdomadaires)
durant lesquelles la navigation sur le \Web ou l'utilisation de logiciels
a caractere « Internet » est autorisée

- filtrer la navigation par catégorie de sites (ex : jeux d'argent,
forums, rencontres, etc...) ou types de contenus (ex : vidéo,
audio, téléchargements de programmes, etc...)

NB : les criteres de personnalisation énumérés ci-dessus ne sont
pas tous applicables a chaque type de filtrage.

Par exemple

- l'utilisation du type de filtrage « Junior » ne vous permet pas de
personnaliser les catégories de sites.

- l'utilisation du type de filtrage « Adulte », de par sa nature
méme, ne vous permet de personnaliser aucun critere.




LES DIFFERENTS ETATS
DU LOGICIEL

v

LI - BEE R

Activé : Junior

Activé : Adolescent

Activé : Adulte

Désactivé : Le logiciel est inactif et les utilisa-
teurs naviguent sur Internet sans aucune restric-
tion et sans archivage des adresses des sites
Web consultés.

En attente d'identification :

Cet état fait suite a une longue durée d’inactivité
de votre navigateur Internet. Au terme d’une telle
période, lorsque l'utilisateur tentera de naviguer
sur Internet, il lui sera systématiqguement
demandé de s’identifier (uniquement si le logiciel
est utilisé en mode de fonctionnement « multi-uti-
lisateurs »)



UTILISATION
m LANCEMENT DU CONTROLE PARENTAL

Une fois installé sur votre ordinateur, le Controle Parental est confi-
guré de maniere a s'activer automatiquement des le démarrage de
Microsoft Windows. Toutefois, si pour une raison ou une autre le
logiciel ne démarrait pas de lui méme, cliquez sur le Menu
Démarrer - Programmes - Contrdle Parental - Lancement du
Contréle Parental.

L'apparition de licne du logiciel dans la barre des taches, a coté
de I'horloge Windows, indique que I'opération s'est déroulée
correctement.

‘}' ’ Administrateur

P Internet ) Mes documents
Inkernet Explorer
S‘] Courrier électronique b Mes documents récents »

Outlaak Express
ﬁ Mes images

_j MR

W Catalogue Windows
% windows Update

Lancement du Contrdle Parenta

1) Accessoires +{§ &) administration

7 Démarrage vl &) side
I Jeux | BV pésinstaller
oo Assistance & distance &] Informations

@ Tnternet Explorer
@ Outlack Express

Tous les programmes B e Lecteur Windows Media

' démarrer

Lors de son tout premier lancement, le logiciel est automatique-
ment activé en mode de fonctionnement « mono-utilisateur », avec
le type de filtrage « Adolescent » comme lindique l'icdne située
dans la barre des taches :




m ACTIVATION / DESACTIVATION
DU FLTRAGE

Le Contrdle Parental s'exécute automatiquement des le démarrage
de Microsoft Windows : le systeme d'analyse des pages Web est
alors active, ce qui est susceptible de bloquer I'acces a certains
sites.

. . . . Administration
Si vous souhaitez naviguer librement Mot de passe aublié 7
sans que les pages \Web ne soient
filtrées par le moteur d'analyse du m
logiciel, vous devrez donc désactiver
le Contréle Parental. Pour effectuer
cette opération, cliguez avec le bou-

: . N Contributi
ton droit de la souris sur licéne du ontribdten
Controle Parental qui se trouve dans Aide
la barre des taches de Windows et Informations

sélectionnez 'option "Désactiver”.

Une fenétre de saisie du mot de passe apparait alors a I'écran.
Entrez le mot de passe que vous avez choisi durant la phase d'ins-
tallation du logiciel (voir le Guide d'installation du Contréle Parental)
et validez en cliquant sur OK.

L'icdne du logiciel se modifie alors, ce qui indique que la fonction de
filtrage du Contréle Parental est bien désactivée : @

Pour reactiver le filtrage, procédez exactement de la méme
maniere et sélectionnez la commande "Activer" dans le menu du
logiciel.

Si vous utilisiez le Contréle Parental en mode de fonctionnement
« mono-utilisateur », celui-ci s'activera alors dans la méme configu-
ration, en employant le méme mode de fonctionnement et le méme
type de filtrage qui étaient utilisés avant sa désactivation.

En revanche, si vous utilisiez le Contrdle Parental en mode de
fonctionnement « multi-utilisateurs », celui-ci s’activera en « attente

d’identification » : .::g}.

NB : Si vous arrétez votre ordinateur alors que le logiciel est désactive, celui-ci
sera automatiquement réactivé au prochain démarrage de Microsoft Windows.
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m ACCEDER AU PANNEAU
DE CONFIGURATION DU LOGICIEL

Vous trouverez ci-dessous la marche a suivre pour acceder au pan-
neau de configuration de votre logiciel de Controle Parental :

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur l'icéne du Contrdle
Parental.

2. Sélectionnez I'option Administration

Mot de passe oublig 7

Désactiver

Contribution

Aide:
Informations

3. Une fenétre d'identification s’affiche alors a I'écran.

Dans le champ « Mot de passe », saisissez le mot de passe que
vous avez choisi au moment d'installer votre logiciel. Votre naviga-
teur affiche alors une page depuis laquelle vous accédez a I'ensem-
ble des options de configuration du Contrdle Parental.



m MODIFIER LE TYPE DE FILTRAGE

Que vous l'utilisiez en mode de fonctionnement « mono-utilisateur »
ou « multi-utilisateurs », le Contrdle Parental vous permet
d’'accéder a Internet selon trois types de filtrage plus ou moins
restrictifs (junior, adolescent, adulte, cf pages 2 a 4).

En mode de fonctionnement « mono-utilisateur », le type de
filtrage sera commun a tous les utilisateurs de votre ordinateur
tandis qu'en mode de fonctionnement « multi-utilisateurs », il
pourra étre affecté individuellement a chaque membre de la
famille, en fonction de son &ge par exemple.

Pour madifier le type de filtrage que vous souhaitez attribuer aux
utilisateurs de votre PC, il vous suffit de cliquer sur le bouton
« Personnaliser » présent sur le panneau de configuration du
Controle Parental puis de sélectionner le type de filtrage désiré
(Junior, Adolescent, Adulte).

Configuration
ACTIVATION
Wotre Contrdle Parental est actuellement @ Active O Désactivé
MODE DE FONCTIONNEMENT
Wous sélectionnez un mode de fonctionnement : @ Mono-utilisateur O Multi-utilisateurs
Type de filirage : Adolescant
Gestion horaire Weh : Désactivee
Contriile des applications - Désachivé
Listes personnelles de sites Nan whilisées \
CatégoriesiContenus Utillsgs

Personnalisation du filtrage

Type defitrage: © Junior @ Adolescent O Adulte

Le type de filtrage junior est adapté aux enfants de moins de 12 ans : l'enfant navigue exclusiverment surune

sélection prédéfinie de sites Internet correspondant 3 ses centres dintérét.

+ Letype defitrage adolescent est adapté aux enfants de 12 18 ans : 'enfant navigue sur Internet sans pouveir
accéder aux sites que vous jugez inadaptés d'aprés votre paramétrage

+ Letype defitrage adulte permet de naviguer sans restriction sur lrensemble des sites web

10



m PERSONNALISER LE TYPE
DE FILTRAGE

Que le logiciel soit paramétré en mode de fonctionnement
« mono-utilisateur » ou « multi-utilisateurs », vous pouvez - si
vous le souhaitez — personnaliser le type de filtrage.

Pour chaisir vos critéres, il vous suffit de cliquer sur le bouton
« Personnaliser » présent sur le panneau de configuration du
Contréle Parental.
Attention : En mode de fonctionnement « multi-utilisateurs », les
personnalisations seront spécifiques a chaque utilisateur déclaré
au sein du logiciel.

MODE DE FONCTIONNEMENT

Yous sélectionnez un mode de fonctionnement ; ® Mono-utilisateur O Multi-utilisateurs

Type de filtrage Adolescant

Gestion horaire Web Désactivée

Contrile des applications : Déaactive
Listes personnelles de sites © Nan utllisees

Catégories/Contenus Utlises

Gestion des horaires de navigation

Vous pouvez définir les plages horaires durant lesquelles la naviga-
tion sur des sites Internet sera autorisee et definir un nombre
d’heures maximum de « surf » hebdomadaire et journalier.

Dans l'onglet « Gestion horaire Web » (voir capture d’écran page
suivante), il vous suffit de pointer a la souris le choix « Gestion
horaire activée » puis de sélectionner un nombre d’heures par jour
et un nombre d’heures par semaine.

Si vous souhaitez restreindre davantage la navigation Web, vous
pouvez spécifier des plages horaires en utilisant le planning. Il vous
suffit de cliquer sur une case du planning pour la « marquer »
comme étant utilisable. Chaque case correspond a une tranche
d’'une demi-heure.




Gestion horaire Weh

Contréle des applications ]L\stes personnelles de swtes;] CatégariesiContenus ]

@ Gestion horaire activée

Plages horaires autorisées ;

La gestion horaire vous permet de spécifier les plages durant iesquelles I'utilisation d'lnternet st autorisée.

O Gestion horaire désactivée

MNombre dheures maximum dutilisation autorisée :

Par jour Parsemaine:m

Heures. e 1 H 3 + 5 & 3 E 12 1" 12 13 " 135 16 17 13 LEI- -1 m o=
Lundi III

et m

e TN AEREREREDR

Jeudi III

Vandradi III

Samedi III

Dimanche II

Cliguez sur une zone pour autoriser ou interdire la navigation (zone verte = navigation autorisée)

Contrdle des applications

Vous pourrez interdire ou autoriser I'utilisation des applications a

caractere « Internet » que sont les logiciels de chat, de message-
rie instantanée, de newsgroups (groupes de discussion USENET),
de courrier électronique (e-mail) ou de Peer-to-Peer (échange de

fichiers P2P etc...).

Dans l'onglet « Contrdle des applications », sélectionnez le type
d’'application que vous souhaitez gérer puis choisissez entre
« Utilisation permise », « Utilisation interdite » ou « Utilisation

permise
horaire ».

par plage

Dans ce dernier cas,
le paramétrage des
plages horaires
fonctionne de la
méme maniere que la
gestion des horaires
de navigation

(voir point précédent).

R o=

vesied  CatégorissiContenus |

Vel | gSqumter | newswows | o | e | aues |

Cette aption permet de réguler |usage du courrier Slectronique accédé & travers les protocoles FOP3 (oort 110), SMTP
(port IMAP (por
o

ner |a catégorie en ques sla

O Utilisation permise O Utilisation interdite @ Utlisation permise par plage horaire
Nombre dheures maximum utiisation autorisée Farjour Parsemaine:[28_[¥

Plages horaires atorisées

Lot r . ITT]

M

[ nn mmn

s 1

enareai i

[ i m

[ mn

Cliquez sur une Zone pour auloriser ou interdire 1a navigation (zone verte = navigation autorisée)
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Si vous souhaitez bloquer une application a caractere « Internet »
non listée dans notre logiciel, vous pourrez quand méme controler
son utilisation. Il vous suffit de sélectionner I'onglet « Autres » et
de renseigner les ports TCP que vous souhaitez bloquer ou, au
contraire, autoriser.

NB : cette derniere manipulation est destinée a un public averti. Bloquer un port
inapproprié peut entrainer des dysfonctionnements sur votre PC.

Gestion horaire Web | Contréle des applications ‘Llstes personnelles de swte% Catégories/Contenus }
Messagerie [ _ Courrier ( ( Chet [ pop | o

Cette option permet de bloguer ou d'autoriser i'acces & tous
Pour établir les exceptions, saisissez le numero du port que
08s50US

O Bloguer tous les autres ports, & lexception de :

® Autoriser tous les autres ports, 4 lexception de

1720

I 1731
1503

Listes blanche et noire personnelles

Comme nous l'avons vu dans les chapitres précédents, le systeme
de filtrage des sites Web du Contrdle Parental utilise une liste blan-
che de sites jugés sans danger pour les enfants ainsi qu'une liste
noire de sites jugés inadaptés a la consultation par des enfants.

Nous avons également vu que ces listes sont réactualisées en per-
manence par nos specialistes mais aussi grace a la contribution
des parents utilisant, comme vous, le Contréle Parental.

Si vous souhaitez compléter le systeme de filtrage par vos propres
listes blanche et noire, mais sans vouloir les partager avec les
autres parents utilisant notre logiciel de Contréle Parental, cliquez
alors sur l'onglet « Listes personnelles de sites ».
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Vous pourrez entrer I'adresse d’un site que vous souhaitez bloquer
en employant la zone de saisie de la liste noire ou au contraire
autoriser la navigation sur un site donné en employant la zone de
saisie de la liste blanche.

Gestion horaire Weh [Contrﬁ\e des applications |Listes personnelles de sites| Catégories/Contenus ]

Pour adapter le filtrage & vos besoins, vous pouvez saisir les sites web d autoriser ou & interdire lors de votre
utilisation du Controle Parental

Liste blanche Liste noire
(Listes de sites autorisés) (Listes de sites interdits)
Saisissez l'adresse du site que vous Saisissez I'adresse du site que vous
souhaitez autoriser : souhaitez interdire :
[pte: ] [nttp-sAnmasn. 2l oft des celebrites fr ]
Seulement cette adresse précise (] Seulement cette adresse précise F
| Ajouter | | Ajouter ‘
| Supprimer | | Supprimer ‘

Filtrage de navigation par catégories de sites ou types de
contenus

Vous pouvez compléter le systeme de filtrage de navigation du
Controle Parental en utilisant des restrictions par categories de
sites ou types de contenus.

Dans l'onglet « Catégories/Contenus » (voir capture d’écran page
suivante), cochez les catégories ou types de contenus que vous
souhaitez interdire.

Par exemple, si vous cochez la case « Jeux », votre enfant ne
pourra naviguer sur aucun site de jeux, méme si son contenu n'est
pas jugé inadapté a un public mineur.

14



Gestion horaire Weh (Cumrﬁ\e des applications [L\stes persannelles de sites CatégoriesiContenus

Pour adapter le Contréle Parental & vos besoins, vous pouvez choisir de filtrer la navigation par catégorie etlou par type

de contenus.
Catégories Types de i
) Eintialiser
O serveurs de messagerie [ vidéo

instantanée

[ Ancnymizers

Anorexie et boulimie [ Programmes

[ Mannequins

- Audio
[¥]Jeux de hasard Cluusique o
ClBanners Tz resaeis [] Fichiers compressés
Fabrication de bombes i
S FPornographie
O [IRacisme
D.: ats ) [sociéte
Webmail [# sectes
V]
DFUDUES [ serveurs P2P
™
Sencnmres [¥] sexualite
orum [ spyware
]

Hackers [ violence
[eux

Cochez une catégorie ou un contenu pour linterdire.

Parmi toutes les catégories filtrables par notre logiciel, nous en
présélectionnons certaines lors de son installation :

Anorexie et boulimie

e Anonymizers .

e Jeux de hasard e Fabrication de bombes
e Chats e Drogues

e Rencontres e Forums

e Hackers e Pornographie

e Racisme e Sectes

o Sexualité e Violence

e Spyware

Outre le fait de filtrer des pages Web, le Contrdle Parental permet
de limiter le type de fichiers pouvant étre téléchargé depuis
Internet. Dans la zone « Types de contenus », vous pouvez définir
guels sont les fichiers dont vous voulez interdire le télechargement

o Vidéo e Programmes
e Audio e Fichiers compressés
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m BLOCAGE PAR TENTATIVES REPETEES

Depuis le panneau de configuration du Contréle Parental, il vous
est possible de demander le blocage de la navigation si un (ou
plusieurs) utilisateur(s) effectue(nt) plus de dix tentatives d'acces a
différentes pages interdites au cours d’'une méme session.

Si vous cochez la case afférente a cette fonctionnalité et indiquez
une adresse de courrier électronique dans la zone « Blocage par
tentatives répétées » dans le panneau de configuration du logiciel,
un message vous sera alors envoyé au moment ou un tel blocage
se produira.

Vous pourrez ensuite autoriser a nouveau l'acces a Internet pour
les utilisateurs concernés en cliquant sur le bouton « Débloquer ».

BLOCAGE PAR TENTATIVES REPETEES

“ous souhaitez bloguer la navigation Internet 3 lissue de 10 tentatives répétées

d'accés a des pages interdites
Indiquez l'adresse de courrier électronigue &
laguelle vous recevrez alors un message Débloguer
davertissement : [[dupont@neranst fr

MISE A JOUR AUTOMATIQUE DU LOGICIEL

m HISTORIQUE DE NAVIGATION

Cette rubrique, accessible depuis le panneau de configuration du
logiciel, vous permet de visualiser les sites Internet qui ont été
consultés, en mentionnant si ces derniers ont été bloqués ou non.

Vous pouvez chaisir d’afficher I'historique d’'un seul ou de I'ensem-
ble des utilisateurs (si vous utilisez le mode de fonctionnement
« multi-utilisateurs »).
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Historique de navigation

Historique des utilisateurs Nombre de résultats & afficher

Date Utilisateur Blocage Page web
230)an/07 15:12:57  mone- Jeuxde hasard  http:/search.live.com/results.aspx ?FORI =IE7 &mkt=fr-fr&g=casino+argent
utilisateur
230)an/07 15:12:55  mona- Jeux de hasard  http:/search.live.com/results.aspx?FORM =IE7&mkt=fr-frég=casino
utilisateur
230Jan/07 13:12:55  mono- http://search.liv /i X0 L net
utilisateur
230Jan/07 13:12:54  mono- http://search.liv /i X0 L net
utilisateur
230)an/07 15:12:54  mone- - http:ivnww1.nordnet.fri
utilisateur
230)an/07 15:12:54  mone- achats http:/home.nordnet.fr/
utilisateur
23()an/07 15:12:49  mone- achats http:/home.nordnet.fr/
utilisateur
230Jan/07 13:12:49  mono- itl.com/Nit.Xiti?s=29465&p hi=15%12x48&r=1024x768xund
utilisateur efinedx32&ref=http:/searchlive.comires ults.aspx2FORM=IE7 $mkt=fr-frég=nordnetfr
23()an/07 15:12:48  mone- achats http:/home.nordnet.fr/
utilisateur
23()an/07 15:12:48  mone- achats http:/home.nordnet.fr/
utilisateur

m CREER DES UTILISATEURS

Le Contréle Parental vous permet de choisir un type de filtrage
different pour chaque membre de la famille, selon son age par
exemple.

En choisissant le mode de fonctionnement « multi-utilisateurs »,
vous pouvez créer pour chaque utilisateur un compte assorti d'un
mot de passe, et sélectionner le type de filtrage qui lui est adapté.

Si au contraire vous souhaitez que tous les utilisateurs soient
traités de la méme maniere par le Contrdle Parental, optez pour le
mode de fonctionnement « mono-utilisateur ».

Pour créer des utilisateurs, rendez-vous sur la page principale du
panneau de configuration du logiciel, et choisissez le mode de
fonctionnement « multi-utilisateurs » puis cliquez sur le bouton
« Ajouter un utilisateur ».

MODE DE FONCTIONNEMENT
Vous sélectionnez un mode de fonctionnement : O Mono-utilisateur @ Multi-utilisateurs

Ajouter un utilizateur I
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Le formulaire qui vous permet de créer un compte pour chacun de
vos enfants s’affiche alors a I'écran. Sélectionnez le type de filtrage
souhaité puis attribuez un nom et un mot de passe au nouveau
compte que vous communiguerez a I'enfant concerné.

Mom

Mot de passe

Jacques

| [Ferasluig]

Type de navigation
O Junior

® Adolescent
O Adulte

Annuler

X;

Remarque importante :

Vous pourrez par la suite personnaliser les caractéristiques

propres a chaque utilisateur en utilisant

'ensemble des

fonctionnalités évoquées dans les paragraphes précédents de ce
manuel (choix des catégories et des fichiers a filtrer, instauration
de plages horaires, liste blanche et liste noire personnelles, etc.)

MODE DE FONCTIONNEMENT
Vous sélectionnez un mode de fonctionnement :

Utilisateur :
Jacques

Mot de passe :
Parapluie

Type de filtrage :
Gestion horaire Web:
Contrile des applications :

Listes personnelles de sites

Catégories/Contenus :

O Mono-utilisateur @ Multi-utilisateurs

Ajouter un utilisateur |

Perzennalizer \
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m NAVIGUER SUR INTERNET
EN UTILISANT LES COMPTES
UTILISATEURS

CHOISIR UN UTILISATEUR

Une fois que vos comptes d'utilisateurs ont été créés, une fenétre
demandant aux utilisateurs de votre PC de s’identifier (nom de
I'utilisateur et mot de passe) s'affichera a chaque lancement de

Contrdle Parental gl

Wewillez remplir wotre nom d'utilizateur et mot de passze pour accéder &
Intermet :

Mam : |cecile -

ot de pasze : Ieric

Aide 0k | Cancel |

votre navigateur Internet.

Dans le menu déroulant qui leur est proposé, vos enfants doivent
sélectionner le nom qui leur correspond, puis saisir le mot de
passe que vous leur avez attribué.

lls peuvent alors surfer sur le Web en toute sérénité, sous le type
de filtrage que vous avez sélectionné pour chacun d’eux.

Dans la barre des taches de Windows, l'icéne du Contrdle Parental
prend l'apparence correspondant au type de filtrage qui est en
cours d’utilisation.
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CHANGER D'UTILISATEUR

Pour passer d'un utilisateur a un autre, il suffit de cliquer avec le
bouton droit de la souris sur licéne du Contréle Parental située
dans la barre des taches de Windows, et de sélectionner I'option
« Changer d'utilisateur ».

Administration

Un nouvel utilisateur aura alors la Mat de passe oublié 7
possibilité de s'identifier en sui-
vant la procédure évoquée a la
page précédente.

Désactiver

Cuitker I'utilisakeur

Contribution

Aide
Informations

SORTIR DU COMPTE UTILISATEUR

Si un utilisateur sélectionne Administration
loption « Quitter l'utilisateur » Mot de passe oublié 7
aprés avoir cliqué avec le
bouton droit de la souris sur
l'icone du Controle Parental, le Changer d'utilisateur
logiciel passe a l'état « en '
attente d'identification ».

Deésackiver

Guitter Futilisateur

Zonkribukion

Aide
Informations

Des lors, lorsque le prochain utilisateur tentera de naviguer sur
Internet, il lui sera systématiquement demandé de s’identifier.
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m ARRET D’'UNE PAGE PAR LE LOGICIEL

Pour vos enfants, les probabilités d'accéder a des contenus inap-
propriés sont aujourd'hui élevées lorsqu'ils naviguent sur Internet.
Quand le Contréle Parental est activé, les pages \Web demandées
par votre navigateur sont systématiquement analysées par le sys-
teme de filtrage, en fonction du type de filtrage sélectionné et des
differents criteres que vous avez personnalisés.

L'affichage des pages présentant un contenu inadapté pour les
mineurs est alors systématiquement bloqué, cette opération étant
signalée par l'apparition d'un message d'alerte sur I'écran de votre
ordinateur.

Deux cas de figure peuvent se présenter :

1. La page Web demandée fait partie de votre Liste Noire
Personnelle.

Seule la fenétre d'alerte s’affiche a I'écran.

3 Contrble Parental - Micresoft Internet Explorer
Fcher fdtion  Affchage Favors Ows ¢

securitoo. com

L ange gardien de votre

| Le Contrale Parental

ATTENTION

Sur Internet, certaines pages ne sont pas destindes & tous les publics.
Celle que vous souhaitez visualiser en fait partie |

VOUS POUVEE BIEN SIF POUTSURTE VOTTE Rgation Sur 4autres sies en
cliquant sur les boutons *Page précédents™ ou Démarrage” de vatre
navigateur.

Bon st sur internet |

Sivous estimez que cette mesure n'est pas justifiée, chquez suf le bouton
cidessous afin que nous examinions cetle page.

] Tomind B Inteenat
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2. La page Web ne fait pas partie de votre Liste Noire Personnelle
mais de la liste noire commune a tous nos clients, ou son contenu
a été jugé suspect par le module d'analyse sémantique.

La fenétre d'alerte s'affiche également, mais vous laisse la possibi-
lité de nous faire parvenir vos remarques si vous estimez que le
contenu de la page Web incriminée ne justifie pas que celle-ci soit
interdite.

Ainsi, si vous prenez la peine de renseigner le formulaire proposé
par I'écran d'alerte, nos équipes analyseront cette page et I'ajoute-
ront, en fonction de leurs conclusions, a la liste blanche. La page
\Web sera alors automatiqguement accessible a tous les utilisateurs
du Contréle Parental, grace au systeme de mise a jour automati-
que des listes !

Pour accéder au formulaire, il vous suffit de cliquer sur le bouton
« Demande d’examen ».

T Conrile Parental - Micressft Internet Explorer
Fities Edton Affchage Favorts Ol 2

securitoo.co

L'ange gardien de votre

I Le Controle Parental T

ATTENTION

Sur Internet, certaines pages ne sont pas destinées 4 tous les publics.
Calkis GUE VOUS: Sounatbz isuakser on ToR partie !

Wous potver bien sin pau-suvewro.-a\nqalm sur daulres sites en
chiquant sur les boutons “Page précédente™ ou “Démarrage™ de vots
navigateur.

Bon surf sur Internet |

Sivous estimez que cetle mesure West pas justifide, cliguez sur le bouton
cl-dessous afin que NoUS EXamnions cefte page.

Damands Secaman
Retour

&) Temind B et
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m CONTRIBUTION : PARTICIPATION A
LENRICHISSEMENT DE LA LISTE
NOIRE COMMUNE A TOUS NOS
CLIENTS

Malgré le systeme de filtrage sémantique extrémement efficace
dont est doté le Contrdle Parental, il se peut que certaines pages
\Web - qui n'utilisent pas de termes proscrits malgré leur contenu
inapproprié ou dissimulent ceux-ci sous la forme d'images
« illisibles » par le moteur d'analyse — puissent tromper la vigilance
du logiciel.

Afin que l'affichage de ces pages \Web puisse étre interdit a
l'avenir, nous avons mis au point un systeme de contribution a
I'enrichissement de la liste noire qui place I'utilisateur au coeur
méme de la démarche de surveillance et de prévention des risques
lies a I'utilisation d'Internet par les mineurs.

Parce que la protection de I'enfant contre les dangers qui fleuris-
sent actuellement sur le Web est |'affaire de tous, vous allez en
effet pouvoir, vous parents, intervenir directement sur le contenu
de la liste noire en nous demandant d'y ajouter les adresses de
sites que vous avez jugés susceptibles de choquer la sensibilité du
jeune public.

Pour contribuer a Admiristration
I'enrichissement de Mot de passe oublié ?
cette liste, cliquez

avec le bouton droit Désactiver

de la souris sur l'icone
du Contréle Parental
située dans la barre
des taches de
Windows, et m
sélectionnez 'option i
« Contribution ». Aide
Informations
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Une fenétre proposant un petit formulaire apparait alors dans
votre navigateur : vous pourrez y saisir I'adresse de la page Web
que vous souhaitez ajouter a la liste noire commune a tous nos
clients ainsi que votre adresse de courriel accompagnée d'un
commentaire justifiant votre demande.

A Contréle Parental - Microsaft Internet Explorer I
Fichier  Edbion  Affchage  Pavork  Outls  * w»

securitoo.com

L'ange gardien de

Bieivenue su la page de contrindtion du Contréle Pareaital,

Eintriez Fadeesse di 1a padi ot e content vouis pal ail Badéquat & que vous sol
aminkons. Vous serez prdvent de 1a suite donmnée avotre den
woubliez pas de nous indiquer votre adresse email.

ALEE G oS
e, A cel effet,

Votre eanaill |
Advesse de lapage : |h!|p'.N
Remarques :
Erwveyel
Eftacer
& Tormrind B Irternet
—

Une fois ces informations recues, nos services analyseront la page
que vous nous avez soumise et l'ajouteront au besoin a la liste
noire. Vous serez averti par courrier électronique de cette déci-
sion.

N'oubliez pas que plus vous contribuerez a l'enrichissement de la
liste noire, meilleure sera la protection dont bénéficieront les
enfants utilisant le Controle Parental.



QUESTIONS FREQUEMMENT POSEES

Comment vérifier que le Contréle Parental est
actif et qu'il protege mes enfants ?

Un indicateur visuel (icdne) figure dans le coin inférieur droit de
votre écran, a coté de I'horloge de Windows. Celui-ci vous permet
de vérifier I'état du logiciel.

Activé : Junior

Activé : Adolescent

Activé : Adulte

En attente d'identification : Cet état fait suite a une lon-
gue duree d'inactivité de votre navigateur Internet. Au
terme d’une telle période, lorsque l'utilisateur tentera
de naviguer sur Internet, il lui sera systématiquement
demandé de s'identifier (uniquement si le logiciel est
utilisé en mode de fonctionnement « multi-utilisateurs »)

@ ) G @

Désactivé :

Le logiciel est inactif et les utilisateurs naviguent sur
Internet sans aucune restriction et sans archivage des
adresses des sites Web consultés

@
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COMMENT MODIFIER LE MOT DE PASSE DU
CONTROLE PARENTAL ?

Pour modifier le mot de passe qui vous permet d'accéder au
panneau de configuration du logiciel, cliquez sur l'icéne du Contréle
Parental qui figure dans la barre des taches de \Windows.

Sélectionnez ensuite |'option « Administration », saisissez votre mot
de passe d'administrateur lorsqu’il vous sera demandé et enfin
cliguez sur la rubrique « Mot de passe administrateur ». Une
fenétre s'affiche alors a I'écran, vous demandant de saisir votre
nouveau mot de passe et de confirmer ce dernier. Au terme de
cette procédure, cliquez sur le bouton « Valider ».

Vous pouvez eégalement modifier la question qui vous sera posée en
cas d’'oubli du mot de passe d’administrateur.

Changement du mot de passe de I'administrateur

Dans cette page, vous pouvez modifier le mot de passe quivous permet d'accéder au panneau de
configuration du Contrdle Parental.

Vous pouvez également maodifier |a question quivous sera posée en cas d'oubli de ce mot de
passe, afin de récupérer ce dernier.

Mous vous rappelons que cette question estune mesure de sécurité destinée & empécher des tiers
d'accéder au panneau de configuration du logiciel. Il est doncvivement recornmandé de choisir une
guestion dontvous seul connaissez |a réponse.

Mouveal mot de passe [ |

Répéter le mot de passe :

Phrase ou question : [ |

Réponse ala question :

Valider

Nous vous rappelons que cette question est une mesure de
sécurité destinée a empécher des tiers d'accéder au panneau de
configuration du logiciel. Il est donc vivement recommandé de
choisir une question dont vous seul connaissez la réponse.
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J'Al EGARE LE MOT DE PASSE DU CONTROLE
PARENTAL. QUE FAIRE ?

Une question (que vous aurez définie vous-méme) vous sera posée
par mesure de sécurité apres plusieurs tentatives infructueuses
d’'acces au panneau de configuration du logiciel.

Le mot de passe sera affiché a I'écran une fois que vous aurez
correctement répondu a la question.

NB : Vous avez a tout moment la possibilité de modifier cette
question (voir la question précédent).

LE CONTROLE PARENTAL RALENTIT-L LE
FONCTIONNEMENT DE MON PC ?

Non ! Une fois installé, le Contrdle Parental fonctionne discretement
en tache de fond sans ralentir votre navigation sur Internet : il ne faut
en effet au systeme de filtrage qu’'une milliseconde pour décrypter le
contenu d'une page VWeb et en interdire éventuellement l'acces !

QUELLES LANGUES LE CONTROLE PARENTAL
PEUT-IL ANALYSER ?

Le Contréle Parental est capable de détecter les contenus
sensibles en 6 langues : francais, espagnol, anglais, portugais,
allemand et italien, ce qui vous garantit un niveau de sécurite
optimal. La liste noire, qui regroupe les pages \Web au contenu
sensible inadapté au jeune public, est « internationale ».

QUELS SONT LES NAVIGATEURS AVEC
LESQUELS LE CONTROLE PARENTAL EST

COMPATIBLE ?

TOUS les navigateurs Internet sont compatibles avec le Controle
Parental.
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